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Niniejszym potwierdzamy, ze firma 4business & people przeprowadzita w lutym

2015 roku Badanie Satysfakcji mieszkancow Spotdzielni Mieszkaniowej Energetyka .

Kwestionariusz badania zostat odpowiednio dopasowany do potrzeb organizaciji.
Podczas przygotowywania oraz przeprowadzania badania osoby odpowiedzialne
za proces reagowaly elastycznie na zgtaszane potrzeby. Komunikacja badania prze-

biegta bardzo sprawnie i skutecznie.

Osoby odpowiedzialne za proces wykazaly si¢ duzym zaangazowaniem, przygoto-

waniem merytorycznym oraz umiejetnosciami interpersonalnymi.

W efekcie wspotpracy badanie miato bardzo wysokg frekwencje i zostato ocenione
pozytywnie.
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